Obchodni podminky

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto smluvni podminky jsou platné pro vSechny prondjmy lodi zprostfedkované
spolecnosti YachtHub s.r.o. se sidlem namésti Republiky 2686, Zelené Predmésti,
530 02 Pardubic, IC 09744801, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 46815.

1.2. Tyto smluvni podminky jsou podfizené smluvnim podminkam konkrétni charterové
spolecnosti a uplatni se pouze do té miry, do jaké se neuplatni obchodni podminky
charterové spoleénosti.

1.3. Tyto smluvni podminky tvofi nedilnou soucdst smlouvy uzaviené mezi ndjemcem a
charterovou spoleénosti zastoupené spole¢nosti YachtHub s.r.o. jako
zprostfedkovatelem sluzeb charterové spolecnosti.

2. Platebni podminky

2.1. Cena pronajmu lodi zahrnuje najem lodi a jeji zakonné pojisténi.

2.2. Cena prondjmu lodi nezahrnuje pohonné hmoty, pristavni poplatky a dalsi naklady
spojené s provozem lodi.

2.3. Zaloha je splatna pfi podpisu smlouvy a doplatek dle obchodnich podminek dané
charterové spolecnosti, nejdéle vsak 4 (Ctyfi) tydny pred zacatkem pronajmu.

2.4. Zaplacenim zalohy ndjemce akceptuje tyto obchodni podminky.

2.5. Najemce je plné zodpovédny za vcasné provedeni plateb, které jsou dohodnuty
v zalohové fakture a spravné provedeni plateb. Spradvném provedeni plateb se
rozumi vyplnéni variabilniho symbolu uvedeného ve smlouvé a ptipsani celé ¢astky
uvedené ve smlouvé na ucet YachtHub s.r.o. véas. V pfipadé Spatné uvedeného
variabilniho symbolu, nebo opozdéné platby nemilze pronajimatel prondjem
garantovat.

3. Kauce

3.1. Pfi prevzeti lodi, ndjemce predad kauci zastupci pronajimatele v hotovosti (nebo
kreditni kartou) ve vysi stanovené ve smlouvé. Kauce je vracena v plné vysi, jestlize
je lod vracena pronajimateli v dohodnutém c¢ase a misté, Cistd a neposkozenad ve
stejném stavu jako na pocatku pronajmu, s plnou nadrzi paliva. Jestlize si ndjemce
pronajme lod s kapitdnem, je také povinen slozit kauci, ze které vSak nebudou
hrazeny ndklady zavinéné kapitanovou nedbalosti a nespravnym pouZitim lodi a
vybaveni.

4. Pojisténi
4.1. Lod a jeji vybaveni jsou pojistény proti poskozeni a ztratdm ve vysi zavislé na typu
lodi. Lod' ma uzavieno povinné zakonné pojisténi odpovédnosti pozadované v misté
pronajmu vaci tretim osobam. Vsechny poskozeni nebo ztraty kryté pojisténim musi
byt okamZité nahlaseny zdastupci pronajimatele a sepsan protokol potvrzeny
pfisluSnou autoritou. Posadka a osobni véci pronajimatele nejsou pojistény.
Doporucujeme uzavrit prislusné pojisténi.
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5. Prevzeti lodi (check-in)

5.1.

Pronajimatel je povinen najemci dodat lod schopnou plavby, plné vybavenou, s
plnou nadrzi pohonnych hmot, Cistou a uklizenou ve smluveném ¢ase a misté. Lod’
zGstdva majetkem pronajimatele po celou dobu ndjmu. Ndjemce je povinen
zkontrolovat veskeré vybavenilodi a vSechny polozky inventare dle seznamu a tento
seznam stvrdit svym podpisem. Pokud pronajimatel nemUze z jakéhokoli divodu
(vy$si moc) dodat smluvenou lod, ma povinnost a zdroven pravo zajistit jinou lod'
obdobnych nebo lepsSich vlastnosti, stejného nebo vétsiho poctu kdji, obdobné
nebo |épe vybavenou vtomto pfipadé jsou prava a povinnosti pronajimatele
vyplyvajici ze smlouvy o pronajmu splnéna a nelze poZadovat jiny typ nahrady. V
pfipadé Ze pronajimatel nezajisti do 24 hodin od prfedpoklddaného nalodéni ani
nahradni lod, ma najemce pravo od smlouvy odstoupit a pozadovat vraceni celé
zaplacené ¢astky za prondjem. Jakékoliv jiné ndhrady, kompenzace ¢i odSkodnéni
jsou vylouceny. Pronajimatel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze
se vyskytnou vyjimecné okolnosti, které nebylo mozno predvidat v dobé uzavieni
smlouvy. V takovém pfipadé bude ndjemci vracena zpét celd zaplacena ¢astka.

6. Predani lodi (check-out)

6.1.

Najemce je povinen predat lod pronajimateli v dohodnuty ¢as a na dohodnutém
misté, cCistou a neposSkozenou, ve stejném stavu jako pfi prevzeti, s plné
natankovanou ndadrzi paliva. Pokud najemce nevrati lod" véas a na dohodnutém
misté, zavazuje se zaplatit pronajimateli trojnasobnou denni sazbu za jeden den
zpozdéni a ztraty a vydaje pronajimatele, které z tohoto zpozdéni vyplynou. Naklady
na poskozené nebo ztracené polozky lodi nebo pfisluSenstvi zplsobené najemcem
a jeho posadkou budou hrazeny ndjemcem, pronajimatel je opravnén o tuto ¢astku
snizit zaplacenou kauci. V pfipadé, Ze ndjemce nepreda lod s plné natankovanou
nadrzi, je ndjemce povinen uhradit pronajimateli jeji dopInéni.

7. Prava a povinnosti najemce
7.1.K zakladnim praviim najemce patfi:
7.1.1. pravo nafadné poskytnuti smluvné ujednanych a zaplacenych sluzeb,
7.1.2. pravo pozadovat informace o vSech rozhodnych skutecnostech, které jsou

charterové spolecCnosti znamy a jez se predmeétné dotykaji smluvné
ujednanych a zaplacenych sluzeb,

7.1.3. pravo byt seznamen s pfipadnymi zménami ve smluvné sjednanych sluzbdch,
7.1.4. pravo kdykoliv v mezidobi prfed zahdjenim pronajmu lodi odstoupit od

smlouvy za podminek uvedenych v obchodnich podminkadch charterové
spolecnosti,

7.1.5. pravo pisemné charterové spolecnosti, resp. spole¢nosti YachtHub s.r.o.

sdélit zménu v osobé ucastnika posadky lodi namisto plvodniho ¢lena
posadky uvedeného v seznamu posadky, za predpokladu, Ze je splnéna
podminka maximalniho povoleného poctu osob na palubé lodi. PoZaduje-li
najemce zménu v seznamu posadky (crewlistu) méné nez 48 hodin pred
zahajenim prondjmu lodi je charterova spolec¢nost opravnéna poZzadovat 50
EUR za kazdou takovou jednotlivou zménu.

7.1.6. pravo na reklamaci vad sluzby prondjmu lodi; najemce je povinen reklamaci
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uplatnit nejpozdéji pfi vraceni lodi pfimo u charterové spole¢nosti, a to
sepsanim samostatného reklamacniho protokolu ¢i zapsanim do predavaciho
protokolu, pripadné jinym zplsobem dle obchodnich podminek v charterové
spolecnosti.



7.2.K zakladnim povinnostem ndajemce patfi:

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

7.2.8.

7.2.9.

7.2.10.

7.2.11.
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poskytnout charterové spolecnosti, resp. Spole¢nosti YachtHub s.r.o.
soucinnost, kterd je nezbytnd k radnému zabezpeceni a pInéni smluvné
sjednanych sluzeb, zejména pak Uplné a pravdivé vyplnit poZzadované Udaje
ve smlouvé o prondjmu lodi, seznamu posadky nebo objedndvce sluzby
pronajmu lodi, sdélit jakékoli zmény téchto udajl a predlozit dalsi podklady
nezbytné k rddnému poskytnuti sluzby prondjmu lodi podle konkrétnich
pozadavk( charterové spolecnosti,

bez zbytecného prodleni oznamit charterové spolecnosti, resp. spolecnosti
YachtHub s.r.o. své stanovisko k pfipadnym zméndm v podminkdch ¢i v
obsahu sjednanych sluzeb,

zakaznik je povinen vybavit se doklady poZadovanymi pro vstup do
pfislusnych zemi, kde ma dojit k ¢erpani sluzby pronajmu lodé, véetné pobytu
a tranzitu (platny cestovni pas s pozadovanou dobou platnosti, vizum, doklad
o zdravotnim pojisténi apod. pokud je vyZzadovano),

zaplatit cenu pronajmu lodi v souladu s ustanovenim ¢l. 2 a smlouvy o
pronajmu lodi,

prevzit od charterové spolec¢nosti, resp. spolecnosti YachtHub s.r.o. doklady
nutné pro nasledné cCerpani sjednané sluzby pronajmu lodi a dostavit se ve
stanoveném cCase na misto prevzeti lodi (nalodéni) se vSemi pozadovanymi
doklady tak, aby mohl bez problému ¢erpat sluzbu prondjmu lodi,

pocinat si tak, aby nedochdzelo ke Skodam na zdravi nebo majetku dodavateld
sluzeb, charterové spolecnosti, ¢i spolecnosti YachtHub s.r.o. a uhradit
pfipadnou ujmu, kterou svym jednanim zpUsobil,

dbat na véasné a radné uplatnéni pripadnych narokd vici charterové
spolecnosti,

v pfipadé odstoupeni od smlouvy je ndjemce povinen takovouto skutecnost
pisemné oznamit charterové spolec¢nosti, resp. spole¢nosti YachtHub s.r.o. a
zaplatit odstupné dle smluvnich podminek charterové spolecnosti,

najemce nebo kapitan lodi musi byt drzitelem prislusnych opravnéni k vedeni
namorni jachty v dané lokalité a dané velikosti a mit znalosti a zkuSenosti
nezbytné pro vedeni/fizeni namorni jachty. Ke kapitanskému prakazu je
vyzadovano v uréitych oblastech téZz opravnéni k pouzivani radiostanice,
pokud neni jiz soucasti kapitanského prikazu,

najemce se zavazuje vzit na palubu ndmorni jachty pouze tolik osob, kolik je
pro jachtu dle smlouvy o prondjmu lodi pfipustné a jez jsou vyplnény v
seznamu posadky (crewlistu),

najemce se dale zavazuje, Ze bude lod pouZivat pouze k rekreacni ¢i sportovni
plavbé v ramci platnych plavebnich a celnich zakond, s vyloucenim jakéhokoliv
obchodu, vydélecného rybolovu, dalSiho prondjmu, komeréni dopravy osob i
materidlu, soutézi, jakékoliv nelegalni Cinnosti a podobnych cinnosti. Pro
vyjimky je tfeba ziskat pfedem pisemny souhlas charterové spolec¢nosti. Lod'
je uréena k plavbé na vnitfnim ¢i volném mofi. Vplouvani do vysostnych vod
jinych statll, neZ je vychozi stat, je povoleno pouze s pisemnym souhlasem
charterové spolecnosti. Pfi poruseni tohoto predpisu se ndjemce sam
zodpovidd ndmofnim a celnim urfadim, trestnim a vSem dalSim pravnim
institucim, zejména také v pripadé zabaveni lodi jako predmétu pronajmu, a
to ve vSech pfipadech, i pfi neumysiném zavinéni. Ndjemce ruci charterové
spolecnosti za vesSkeré Skody a vylohy vzniklé porusenim vySeuvedenych
predpisu a pravidel,



7.2.12.
7.2.13.

7.2.14.

7.2.15.

7.2.16.

7.2.17.

7.2.18.

7.2.19.

7.2.20.

7.2.21.

najemce se zavazuje, Zze nikdy nepronajme, ani nepujci lod' jiné osobé,
najemce se zavazuje, Zze bude respektovat veskerd pravidla a predpisy
namofrni plavby a zavazuje se vést lodni denik,

najemce je povinen kontrolovat hladinu oleje v motoru. Poskozeni a ztraty
vzniklé unikem oleje z motoru nejsou pojistény a budou hrazeny najemcem,
v pripadé naléhavé potreby, pokud to situace vyZzaduje, se mizZe ndjemce
nechat tdhnout jinymi plavidly, musi vSak vidy pozadat o souhlas charterové
spolecnosti (s vyjimkou Zivot ohroZujicich udalosti),

pfi nadchazejicich zhorsenych meteorologickych podminkach, ¢i nahlaseni
nebezpeli nesmi ndjemce opustit bezpecny pristav, pripadné musi najit
nejblize polozeny pfistav nebo vhodné kotvisté. Na otevieném mofi neni
najemce opravnén kotvit, resp. musi byt zajiSténo, Ze lod" mlGze byt pfi
hrozicim nebezpedi neprodlené premisténa. Najemce muze kdykoliv zavolat
zastupce charterové spolecnosti ve vychozim pfistavu anebo prostrednictvim
asisten¢niho Cisla spolec¢nosti YachtHub s.r.o. Drobné skody, které nebrani
lodi v dalSi plavbé, musi najemce telefonicky nahlasit manazerovi baze
charterové spole¢nosti na telefon uvedeny v predavacim protokolu k lodi,

v pripadé havdrie (srazka, trhlina, pozdr), vloupani a Skod na lodi a jejiho
vybaveni musi najemce ihned kontaktovat charterovou spole¢nost, nechat
vyhotovit protokol o Skodé potvrzeny vSemi zucastnénymi stranami a pokud
je to nutné, vyzadat si asistenci policie, kapitanatu ¢i dalSich aradu. Vloupani
na lod nebo odcizeni jakéhokoliv zafizeni musi ndjemce ohlasit policii. Pokud
najemce tyto formality pfedepsané pojistovnou nesplni, mlze nést veskeré
vylohy zpUsobené havarii nebo vloupanim. Vyse uvedené plati i pro zabaveni
lodi,

nepouzivani lodi v dlisledku nepredvidatelnych Skodnych udalosti béhem
doby uzivani, nezaklada najemci ndrok na Uplné nebo ¢astecné vraceni ceny
za pronajem lodi,

najemce spolu s vyplnénym seznamem posadky (crewlistem), dorudi
charterové spolecnosti, resp. spolecnosti YachtHub s.r.o. kopii kapitanského
prukazu, ptipadné dalSiho predepsaného opravnéni prostfednictvim e-mailu
nejpozdéji 14 dnl prfed zahajenim prondjmu lodi nebo ihned po zdvazném
potvrzeni a podpisu smlouvy, pokud je mezi datem vypluti a podpisem
smlouvy méné nez 14 dnul. Charterova spolecnost nenese odpovédnost,
pokud tyto podklady nedojdou véas a najemce tak kvlli chybéjicim
informacim nemuze vyplout, nebo vyplouva se zpoZzdénim. Charterova
spolecnost mliZze uctovat poplatek za nedoruéeny seznam posadky a prislusna
opravnéni k vedeni lodi,

veskeré naklady a Skody, které vzniknou ndjemci z ddvodu nedodrZeni
povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku, nese ndjemce ke své tizi,

Charterova spole¢nost nenese odpovédnost za Ujmu zplsobenou okolnostmi
vysSi moci, za které se povazuje zejména valka, atomova havarie, stavka,
povstani, terorismus, sabotaze, pandemie ¢i pfirodni katastrofa

8. Prdava a povinnosti charterové spolecnosti
8.1. Charterova spolecnost je povinna rfadné a pravdivé informovat najemce o vsech
rozhodnych skutecnostech tykajicich se sjednanych sluzeb, které jsou pro najemce
dllezité a které jsou charterové spolecnosti znamy.
8.2. Charterova spolecnost neni povinna poskytnout najemci plnéni nad ramec predem
smluvné sjednané, potvrzené a uhrazené sluzby prondjmu lodi.

Stranka4z6



8.3.

PFi jakékoliv probihajici komunikaci mezi ndjemcem a pracovniky charterové
spole¢nosti, resp. spolecnosti YachtHub s.r.o. je nezbytné oboustranné dodrzovani
nejen etickych norem, ale i odpovidajicich zdkont. Musi byt vylouceny jakékoli
projevy neslucujici se s prdvem na ochranu osobnosti (Konkrétné naprosto
nepripustné jsou projevy dotykajici se obcanské cti, lidské distojnosti, soukromi,
osobniho jména a dalsi). Zcela vyloucen je rovnéz jakykoli posméch, urdzka na cti,
vyhrizky, djmy na zdravi, ¢i jiné hrubé jednani odporujici zminénym pravnim
predpisim. V pfipadé, Ze dojde k vyskytu téchto nezadoucich projevl, charterova
spolecnosti, i ndjemce mohou bez dalSiho veskerou vzajemnou komunikaci ukoncit.
VySe popsané jedndni je povaZovano za podstatné poruseni smlouvy o prondjmu
lodi.

9. Ujmy na majetku najemce

9.1.

Charterové spolecnost, resp. spolecnost YachtHub s.r.o. neni zodpovédna za ztratu
a jinou Ujmu na osobnim majetku najemce, nebo majetku jiné osoby, nebo vybaveni
lodi.

10. Ochrana a zpracovani obchodnich udaju

10.1.

YachtHub nabizi své sluzby prostrfednictvim vlastnich webovych stranek, webovych
stranek smluvnich partnerd a socidlnich médii. Zabezpeceni soukromi a ochrana
vasSich osobnich udaji je pro nas velmi dllezitd a nebereme ji na lehkou vahu.
Zakldaddme si na transparentnosti ohledné procesu zpracovani vasich osobnich
udaju a pro jejich zabezpeceni pouzivame nejmodernéjsi technologie.

11. Jaké osobni udaje a proc je YachtHub shromazduje?

11.1.

11.2.

11.3.

Pfevainé jde o béiné véci potfebné k poskytnuti nebo zprostifedkovani sluzby, jako
jsou vase jméno, kontaktni Udaje (adresa, telefon, e-mail, atd.), Cislo skipperské
nebo radiokomunikaéni licence atd. V zavislosti na rezervaci vas mizeme pozadat o
platebni informace, datum narozeni, misto narozeni, jména a seznam posadky,
kterd se bude plavit s vami.

Tyto informace jsou nutné k samotnému poskytnuti sluzby nebo k usnadnéni a
urychleni jeji realizace, jako je napfiklad doprfedné vyplnéni crew listu hezky v klidu
a pohodli domova, nez ho narychlo vypisovat pfi pfevzeti lodi v mariné.

Dalsi informace, co muize YachtHub sbirat, jsou informace napsané ve vasem
hodnoceni, véetné vaseho jména a obsahu hodnoceni. Pfipadné informace z
pocitace, telefonu, tabletu nebo jiného zafizeni, které pouZivate pro pfistup k nasim
sluzbam. MuzZe to zahrnovat adresu IP, preferovanou platformu, rozhrani menu,
pouzivany prohlize¢ a nastaveni jazyka. Na zakladé téchto informaci vdam mizeme
prizplsobit stranky tak, aby pro vas byly prehlednéjsi a rychleji jste se na nich
orientovali.

12. Zpracovani osobnich udaju pfri komunikaci s tfeti stranou

12.1.

12.2.
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S nasimi partnery komunikujeme v radmci online systému, v némz informace
zpfistupnime pouze natolik, kolik je tfeba, abychom se postarali o hladky pribéh
vasi dovolené.

Nikdy nikomu neprodavame nebo nepronajimame vase Udaje. Vzhledem k tomu, Ze
nase cinnost spociva ve zprostredkovani prondjmu lodi a dalSich s tim spojenych
sluZeb, jsou jedinym prijemcem vasSich osobnich Gdajli nasi partnefi pfimo nabizejici
sluzbu samotnou, a to vidy jen v rozsahu bezpodminecné nutném pro realizaci
sluzby.



13. Bezpecdi vasich osobnich udaju

13.1. Spravce zpracovani je spoleénost YachtHub s.r.o., IC: 09744801, sidlem namésti
Republiky 2686, 530 02 Pardubice, zaloZena podle zakon(i Ceské republiky.

13.2. Osobni udaje uchovavame pouze po dobu nezbytné nutnou pro bezproblémovy
prabéh vasi dovolené tak, abyste mohli vyuZivat nase sluzby a abychom vdm my
mohli poskytovat nase sluzby. Vidy v souladu platnych zakon( a proklientské etiky.

13.3. Nikdy netiskneme osobni Udaje klient(, ani je neukladame offline. Vsechny osobni
udaje jsou zakddované na nasich serverech a pristup k témto udajim ma pouze
omezeny pocet lidi. Na ochranu a obranu osobnich udaj(, které jste nam poskytli,
pouzivame vhodné systémy a postupy.

13.4. PouZivdme také bezpecnostni postupy a technické a fyzické omezeni pfistupu pro
pouzivani osobnich udajli na nasich serverech. Pfistup k osobnim udajim ma béhem
prace povolen pouze opravnény personal.

13.5. Pro veskeré informace ohledné zpracovani vasich osobnich Udajd a GDPR
spole¢nosti YachtHub s.r.o. nas kontaktujte na e-mailové adrese info@yachthub.cz.

Strdnka 6z 6 A\


mailto:info@yachthub.cz

